Ohjelmassa tanaan

Esittelyt, i? Meidan matkailuBID
MatkailuBID?

Matkailualueen
Benchmark-harjoitus

organisoituminen

Brandi-inspiraatio ik Tyo jatkuu
ti 14.4.2026



Oon kiinni kuin vahvoin éﬁyem

LAS PALMAS

Lounaiskulman palvelu- ja matkailuklusterit

Hankeaika: 1.5.2025 - 31.12.2027 Hankebudjetti: 622 749 euroa

Las Palmas — Lounaiskulman palvelu- ja matkailuklusterit ~-hanke tuo Skotlannissa toimivaksi
todetun Business Improvement District (BID) -mallin kokeiluun ja kehittelyyn Vakka-Suomen
alueella.

BID-mallia on Skotlannissa menestyksekkaasti hyodynnetty erityisesti pienten ja keskisuurten
kuntien seka matkailualueiden kehittamisessa.

projektipaallikko Soile Vahela, 044 773 2219, soile.vahela@ukipolis.fi
projektikoordinaattori Anni Kauppila, 044 773 2214, anni.kauppila@ukipolis.fi
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LAS PALMAS kokonaisbudjetti, 622 749 euroa

Yhteinen identiteetti/ brandi, 63 000 €

Meri, saaristo, rannikko ketju, 31 000 €

Kulttuuri, jJuurimatkailu ketju, 31 000 €

Pitstop-ketju. eli ne kaikki vetovoimakohteet,
joiden arvo ei yksinaan riita, mutta osana
brandia ja ketjuja hyvinkin toimivia, tapahtumat
31000 e



Matkailutoimijat YHDESSA laativat suunnitelman, niin etta
yksittaisetkin toimenpiteet vievat koko aluetta eteenpain.

Suunnitelma sisaltaa konkreettisia toimenpiteita, joilla on

laajan kannatus. Toimenpiteisiin on rahaa yhteensa 156 000
euroa, eli ne toteutetaan.

Nyt olemme seka tekemassa suunnitelmaa, etta pohtimassa
ensimmaisia konkreetisia toimenpiteitda = BRANDI,
markkinointi, promootio



31 000€ - JUURI, KULTTUURI

63 000€

hankitaan brandistrategia/tarina,
visuaalinen ilme, valokuvia ja
videoita, digitaaliset kanavat ja/tai
materiaallit

31 000€ - MERI, VESI

31 000€ - PITSTOPs, EVENTS

ostaa teemoihin liittyvaa markkinointia (myos
suunnittelua)

teettaa karttoja, kyltteja, infotauluja yms.

o toteuttaa pilotteja, kokeiluja
luoda teemareitteja

kouluttaa toimijoita
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Tavoitetila

Vakka-Suomi on noussut Suomen matkailukartalle
tunnistettavana ja haluttuna kohteena.

Alueella toimii yhteistyohon perustuva matkailuekosysteemi l.
verkosto, jossa yritykset rakentavat yhdessa myytavia
kokonaisuuksia.

Matkailija kokee sujuvan ja yhtenaisen palvelupolun: palvelut, reitit ja
elamykset linkittyvat toisiinsa helposti ostettaviksi kokonaisuuksiksi.

Matkailu kasvaa kestavasti ja kansainvalistyy, ja yritykset investoivat
kannattavaan liiketoimintaan.



AND The Oscar

Goes To
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Laskettelu- Kansallis- Matkailu- Lomakohde
keskus puisto reitti - Las Palmas
aktiviteettivetoinen alue luontokeskeinen alue Tunnettu tie tai reitti

loman ja viipyman kohde



o Mitka olisivat Vakka-Suomen vahvuudet naissa
kilpailukategorioissa (valitse 1-2)

» Mita opittavaa / taydennettavaa meilla viela olisi
suhteessa muihin tunnettuihin kilpailijoihin?

PURKU
» Hatkahdyttavimmat huomiot



LASKETTELUKESKUS

(aktiviteettivetoinen alue)

Missa asioissa Vakka-Suomi olisi jo “laskettelukeskus”

e merellinen tekeminen (veneily, kalastus, melonta) on jo olemassa

e pyoraily ja ulkoilu sopivat alueen luonteeseen

e kesakaudella tekemista on paljon, mutta hajallaan

e mittakaava mahdollistaa useamman aktiviteetin yhdistamisen saman paivan aikana

Mita opittavaa laskettelukeskuksilta olisi

e yksi selkea paaaktiviteetti, joka toimii veturina

e yksittaiset aktiviteetit ovat tuotteistettuja (sisalto, kesto, hinta, kenelle sopii)

e aktiviteetit ovat helposti [oydettavissa ja ostettavissa - ja voiko ylipataan ostaa?
e yritysten ja toimijoiden yhteistyo

e aktiivinen markkinointi yhteisella brandilla




KANSALLISPUISTO

(luontokeskeinen alue)

Missa asioissa Vakka-Suomi olisi jo “kansallispuisto”

e aito ja rauhallinen rannikkoluonto

e saaristo ja meri tuovat vahvan maiseman

e hiljaisuus ja valjyys ovat selkeita vahvuuksia
e kylat palvelukeskittymia

e [uonto on saavutettavissa ilman ruuhkaa

Mita opittavaa kansallispuistoilta olisi

e selkeasti rajattu ja nimetty luontokohde

e muutama ikoninen reitti tai paikka

* helppo saavutettavuus ja opastus

e yksi vahva maisema tai nakyma, joka jaa mieleen

e kokemus on yksinkertainen ja helposti ynmarrettava



MATKAILUREITTI

(tunnettu tie tai reitti)

Missa asioissa Vakka-Suomi olisi jo “matkailureitti”

e rannikko luo luonnollisen kulkusuunnan

e useita pienia kohteita sopivalla etaisyydella

e alue toimii hyvin autoiluun ja pyorailyyn

e reitti on jo olemassa - mutta nimeamaton ja jasentymaton

Mita opittavaa matkailureiteilta olisi
e selkea nimija brandi reitille
e alku ja loppu (tai selkea kierros)
e yhtenainen tarina koko matkalle
e reitti esitetaan yhtena kokemuksena, ei yksittaisina kohteina
e asiakkaalle valmiit tavat kulkea reitti (1 paiva / 2 paivaa / osissa)



 KULTTUURIALUE

(identiteettikeskeinen alue)

Missa asioissa Vakka-Suomi olisi jo “kulttuurialue”

e rannikon elamantapa

* merija maaseutu yhdistyvat luontevasti
e pienet kaupungit ja kylat luovat vaihtelua
e alueella on oma rytmi ja tunnelma

Mita opittavaa kulttuurialueilta olisi

e yhteinen tarina, joka yhdistaa koko alueen

e visuaalisesti tunnistettava ilme ja mielikuva

e kulttuuri nakyy kaikessa (ruoka, maisema, tekeminen)
e yksittaiset kohteet tukevat samaa kokonaisuutta

e alue nayttaytyy yhtenaisena, ei irrallisina osina



LOMAKOHDE

(loman ja viipyman kohde)

Missa asioissa Vakka-Suomi olisi jo “lomakohde”

e meri, mokit ja rauha luovat vahvan perusfiiliksen

e alue sopii hidastempoiseen lomaan

e valjyytta ja tilaa enemman kuin monilla kilpailevilla alueilla
e |epo ja kevyt tekeminen yhdistyvat luontevasti

Mita opittavaa lomakohteilta olisi

e selkea tapa viettaa lomaa, jota myydaan (esim. aurinkoloma...)

e kaikki palvelut tukevat samaa kokemusta

e saannollisia, helposti ostettavia retkia (esim. paivaretki, veneretki, kylakaynti)
e asiakkaita kootaan yhteen eri majoituksista — retket mahdollistuvat

e asiakkaan on helppo ymmartaa: “tallaista lomaa taalla vietetaan”
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Paikkabrandays tarkoittaa maineen hallintaa.

Tarkemmin sanottuna sen tarkoituksena on lisatd nimen
tunnettuutta; erottuva, uskottava, aito, merkityksellinen,
mieleenpainuva ja yhdessa luotu kuva; seka lojaalisuutta

(potentiaalisten) turistien, sijoittajien, kauppiaiden, ulkomaalaisten
ja vastaavien keskuudessa.




* Brandays on ennen kaikkea identiteettia - katsomista
sisaanpain - keita me ollaan

 Imago on ihmisten kasitys tai ajatus paikoista. Mainekuva
Imagon syvempi ja muuttumattomampi osa.

e Markkinointi tarkoittaa tiettyjen arvolupausten luomista
asiakkaille. Se sisaltaa tuotekehityksen, hinnoittelun,
toimituksen ja kayttajakokemuksen (joka jossain maarin menee
paallekkain brandaysprosessin kanssa, joten nama kaksi
kulkevat usein kasi kadessa)

e Promootio on markkinoinnin viestintaosa-alue, esimerkiksi
kohdepakettien, palveluiden ja tuotteiden mainostaminen.
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VISIT jotain
- twistilla

Discover the
North Coast 500

Scotland’s ultimate road trip

— Bringing together a route of just over 500 miles
(516 to be exact...) of stunning coastal scenery,
white sandy beaches, rugged mountains, remote
fishing villages, hidden gems, and a wealth of
unforgettable experiences; the North Coast 500 is
one of the world's most beautiful road trips.

Whether you're looking for an action-packed
break, a chance to relax or simply want to see . IW'EIINESS-M
more of the North Highlands' breath-taking
Travel Guide. And welcome aboard scenery, you will find it on the NC500, Start
planning your next adventure today.

Voyages Offers  Ships  Why Hurtigruten?  Explore Norway ~ Help and FAQs

DESTINATION SEASON DURATION

Any destination Any season v Any duration »

Immerse yourself in thélbeauty ofiNorw ring summer and
save on selestedvoyages departi 'M'm:il and

September 20

Book limited-time offer

REITTIBRANDI IMAGOBRANDI

Neolokalismi
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Mika naista on sinun

mielestasi luontevin

mielenkiintoisin nakokulma,

lahtea kehittamaan
Suomen matkailua?

Valitse ryhmasi.

tai/ja

Vakka-

Aktiviteetti-

vetoinen alue

esim.laskettelu-
keskus

Matkailu-
reitti
Tunnettu tie, vayla tai
reitti (reitisto)

Lomakohde

esim.
Las Palmas

Luonto-

keskeinen alue

esim.
kansallispuisto

Identiteetti-
keskeinen
alue

historiaa / kulttuuria /
eldmantapaa

Asemoidutaan

varjoalueena
esim. Turun
saaristolle -

hidden gem



o0
3 kysymysta
Mika erottaa meidat muista samankaltaisista alueista/kohteista?

Mika yhdistaa meita samankaltaisiin alueisiin/kohteisiin?

Miten matkailija sen huomaa?



Mika erottaa meidat muista
samankaltaisista alueista/kohteista?

« Mita taalla on, mita muualla ei ole?
« Missa olemme oikeasti erilaisia - ei vain hieman parempia?

« Mika on asia, jonka vuoksi matkailija valitsee meidat jonkun
toisen sijaan?



Mika yhdistaa meita samankaltaisiin
alueisiin/kohteisiin?

« Mihin tunnettuun alueeseen/kohteeseen meita voisi verrata?
o Mita tuttua matkailija tunnistaa heti?

« Mika tekee meista helposti saavutettavan valinnan?



Miten matkailija huomaa eron?

« ennen matkaa:

e saapuessa.

e vierailun, matkan aikana:

- matkan jalkeen:




Antakaa

suunnitelmallenne

nimi/tyonimi



PURKU

jokainen ryhma esittelee
oman tyonsa




AANESTYS

Mika esitellyista

ehdotuksista oli

sinun mielestasi
paras idea?

Laita ehdotukset
jarjestykseen.

menti.com
6204 9543

O of 1responded



Matkailualueen
organisoituminen
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Ruka-Kuusamo Matkailu ry:n perustivat alueen suurimmat matkailutoimijat ja
Kuusamon kaupunki vuonna 2002. Ruka-Kuusamo Matkailu ry:n jasenena on
noin 150 yritysta, jotka edustavat yli 90 % alueen matkailutulosta.

Ruka-Kuusamo Matkailu ry:n hallituksessa on 5-6 varsinaista jasenta ja 1-2
varajasenta. Lisaksi kaytannon toimintaa tukevat erilaiset tiimit, kuten
markkinointitiimi ja infotiimi. Tiimit suorittavat hallituksen maarittelemat
tehtavat budjetin mukaisesti.

Alueen matkailuneuvontaa hoitavat Ruka-Kuusamon matkailuneuvonta
Kauppakeskus Kumpareessa ja Matkailu- ja kulttuurikeskus Karhuntassu
Kuusamon keskustassa.



Osterlenkartan.se eli seOsterlen on verkosto/yhdistys, joka kokoaa yhteen
valikoituja kohteita Osterlenissa - usein pienempia, henkilokohtaisesti pyoritettyja
yrityksia ravintola-alalla, ruoassa, kasityossa, taiteessa ja asumisessa.

Tavoitteena on tarjota vierailijoille enemman henkilokohtaisia kokemuksia, lisata
yhteistyota paikallisten yrittajien valilla ja edistaa matkailualan kestavaa ja
laadukasta kehitysta Kaakkois-Skanessa.

Yhdistyksen juuret ovat "Visit Skane Southeast" -liikkeessa, jonka perustivat vuonna
1999 pienyritykset Osterlenin, Ystadin ja Sjobon alueilla, tavoitteena luoda yhteinen
verkosto alueen ja toistensa yritysten markkinointiin.

Osterlenkartan.se toimii kdytannossa kuratoituna verkostona: jasenet valitaan ja
esitellaan yhdessa, mukaan lukien kartan ja digitaalisen oppaan kautta, joka
korostaa "alkuperaisia kohteita Osterlenissa" - mieluiten hieman turistialueiden
ulkopuolella.



North Coast 500 perustettiin edistamaan liiketoiminnan kasvua Pohjois-Ylamailla.
Vuodesta 2015 [ahtien NC500 on lisannyt Pohjois-Skotlannin tunnettuutta
maailmanlaajuiselle yleisolle, edistanyt tyopaikkojen luomista alueella ja lisannyt
liikevaihtoa Ylamaan yrityksille.

Maksullinen klubi

e Listaus North Coast 500 -verkkosivustolla

e Lupa kayttaa 'North Coast 500' ja 'NC500' brandiohjeiden mukaisesti
e Sosiaalisen median paketti

e PR ja markkinointi

e Kuukausittaiset uutiskirjeet

e NC500-kuvien ja videoiden kaytto

Jasenyys 0-970 puntaa riippuen henkiloston koosta. Hyvantekevaisyysarjestot 0
euroa. Tyypillinen kumppanuus- ja lisenssimalli (Brand partnership-malli)



Enta BID

BID malli pohjaa pitkalti toimintaohjelmaan, ja jasenyys on usein 5 vuotinen ja se
keskittyy ko. toimintaohjelman toteuttamiseen ja toimeenpanoon. Kun
toimintakausi on lopuillaan ehdotetaan uutta kautta, osin uusilla tavoitteilla. Toimija
sitoutuvat maksamaan toimintakauden ajan jasenmaksua.

Suomessa organisoituminen voitaisiin tehda monella tapaa, koska meilla ei
lainsaadanto tunne BID-mallia. Ruotsi on tutkimassa lakimuutoksen
mahdollisuuksia.

Bidissa ei vaan aanesteta hallituksesta vaan aanestetaan myos
toimintausunnitelmasta.



VAHVA
ORGANISOITUMINEN-
YHDISTYS

BIDin ROOLI

— Yksi voimakas, keskitetty toimija.

Yhteinen toiminta- ja markkinoiti-
ohjelma 5 vuotiskaudeksi. Visit
organisaation tyyppinen toimija.

Mahdollisuudet

Selkea organisoituminen ja
johtaminen, yksi ohjausryhma.
Strategian ja resurssien keskitetty
kaytto — tehokas.

Haasteet

Saadaanko riittava maara toimijoita
mukaan etta voidaan luoda toimiva
ohjelma

YhteistyoVERKOSTO

verkostomarkkinointi

BIDin ROOLI

Useita toimijoita, joilla voi olla eri
rooleja. Yhteistyosopimus,
partnerimalli. Yhteinen poyta.

Mahdollisuudet

Erittain joustava, mutta valttamatta ei
ehka niin sitouttava. Mahdollistaa
nopeat kokeilut.

Haasteet

Yritykset voivat osallistua
epatasaisesti = epatasainen panos.
Brandin yhdenmukaisuus voi

vaarantua jos ei ole mitaan valvontaa.

BRANDI edellé
Reittibrandi tmv.

BIDin ROOLI

Brandi on organisaation ylapuolella.
— BID toimii brandilisenssijar-
jestelmana tai partnerimallina.

Mahdollisuudet

Toimintaohjelman ydin on reitti /
tuote / tarina.

BID-toiminta = partnerimallit,
jasenyydet, lisenssit

Haasteet

jos brandi ei ole vahva, kukaan ei
maksa.






KEVAT (kes3) 2026
Brandityo liikkeelle
Tarjouspyynto valmiiksi

SYKSY 2026
Brandin konseptointi
Markkinoinnin suunnittelu

VUOSI 2027
Markkinointi ja testaukset



MatkailuBID tyopaja 2

Aiheena: Jatketaan brandin muokkaamista ja suunnittelua,
markkinoinnin keinovalikoiman miettiminen, enemman
konkretiaa

ti 14.4.2026 klo 17:30, Hotelli Aquarius, Uki.
lImoittaudu taalta



https://ukipolis-oy-lv.creamailer.fi/survey/shvnj4z9k8hzs
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LAS PALMAS

Lounaiskulman palvelu- ja matkailuklusterit

KIITOS KUN OSALLISTVUIT!

projektipaallikko Soile Vahela, 044 773 2219, soile.vahela®@ukipolis.fi
projektikoordidaattori Anni Kauppila, 044 773 2214, anni.kauppila@ukipolis.fi

_ I!";{'}:_‘?

1'“"3Eﬂg:ﬁ;{i”g::;’;g;ﬂ%muﬂd II\}{J Uusikaupunki J'¥ Vehmaa PYHARANTA TAIVASSALO ]; Kustavi UKIPOLIS



	Ohjelmassa tänään
	LAS PALMAS  kokonaisbudjetti,    622 749 euroa
	MatkailuBID 156 000 €
	Matkailutoimijat YHDESSÄ laativat suunnitelman, niin että yksittäisetkin toimenpiteet vievät koko aluetta eteenpäin.
	Suunnitelma sisältää konkreettisia toimenpiteitä, joilla on laajan kannatus. Toimenpiteisiin on rahaa yhteensä 156 000 euroa, eli ne toteutetaan.
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