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Valmennuksen agenda

For the real world.

MARKKINA
1 YMMARRYS
Agenda:

1. Muutosvoimat
¢ Liiketoiminnan kasvun moottorit
* Asiakastarpeen muutos
e Kilpailukentdn muutokset
¢ Vastuullisuuden merkitys

2. Tulevaisuuden asiakastarve
e Zsukupolvi, tarpeet ja arvot
* Arvomuutosten vaikutus
kuluttamiseen ja ostamiseen
e Vastuullisuuden valtta mattomyys

KESTO: 3 TUNTIA

Laitila 6.3. klo 13-16

Uusikaupunki 13.3. klo 13-16

3 STRATEGIALLA KASVUUN

Agenda:

1. Strategia
*  Missio
* \Visio
e Strategia
* Vuosisuunnittelu

1. Strategiasta teoiksi
e Sidosryhmat
e Sidosryhmien tarpeet, huolet ja
vaatimukset
Brandikokemus
Mittaminen
Johtaminen

KESTO: 3 TUNTIA

Uusikaupunki 20.3. klo 13-16
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Valmennus 01

Markkinaymmarrys
Tehtavapohjat

1a) Muutosvoimat

1b) Muutosvoimat

2) Tulevaisuuden asiakastarpeet
3) Arvolupauskanvas

For the real world. linkdesign.fi



01 Markkinaymmarrys
Mahdollisuuksia

liiketoiminnalle

Yritysten tulevaisuuden 'pelikentta’ muuttuu jatkuvasti.
On tdrkeda ymmartdaa omaan toimialaan liittyvia
muutosvoimia, ja varsinkin tulkita muutosvoimien tuomia

mahdollisuuksia ja uhkia omalle yritykselle.

Tulevaisuuden muutosvoimien strateginen hyddyntaminen
avaa yrityksille suuriakin kasvumahdollisuuksia.

Esimerkkeina juuri nyt ajankohtaisista muutosvoimista voisi
mainita vaikkapa 'Vihredn siirtyman’', johon liittyvat suuret,

For the real world.

EU investoinnit mahdollistavat kasvua yrityksille, joiden
tarjoamat palvelut ja tuotteet sopii tdhdan nopeasti kasvavan
segmentin tarpeisiin. Tai puolustusteollisuuden valtavat
tulevaisuuden mahdollisuudet, joihin liittyy hyvin
monenlaisia tarpeita, palveluja ja tuotteita.

Muutosvoimien tuomien mahdollisuuksien ymmarrys on

elintarkeaa, ja valmennuksessa esitetty tydkalupakki auttaa
liikkeelle padasemisessa.
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01 Markkinaymmarrys
Muutosvoimia 2025

. Tekoadlyn ja automaation nopea kehitys ja vaikutukset
erityisesti tyon tuottavuuteen

. Makrotalouden ilmi6t, talous-ja rahapolitiikka
. Kuluttaja-ja asiakaskayttaytymisen muutokset
. Kiristyva regulaatio (ESG, CSRD, Al Act)

. Johtajuusparadigman murros, tuotantolahtdisesta ajattelusta
kohti ihmislahtoista ajattelua

. Vihrea siirtyma ja kestavan kehityksen painotuksen
lisadntyminen liiketoiminnassa

. Siirtyma tietotyosta ajatustyohon, tyonkuvien, roolien ja
prosessien paivittaminen

. Globaalit disruptiot ja geopolitiikan muutokset

. Etatyon ja hybridityd mallien vakiintuminen ja niiden
vaikutukset tydn kulttuuriin

For the real world.

10. Tyontekijoiden mielenterveyteen ja hyvinvointiin
keskittyvien ohjelmien merkityksen kasvu

11. Tyévoiman demografiset muutokset, kuten ikdaantyvan
vaeston ja monimuotoisuuden lisddantyminen

12. Tydn monimuotoistuminen, epatyypillisten tydsuhteiden

laajeneminen perinteisten tydsuhdemallien rinnalle (esim.

Freelancer, Interim, Fractional)
13. Joustavien tydaikojen ja -mallien lisdantyva suosio
tyontekijoiden tyo-ja yksityiselaman

tasapainon parantamiseksi (Work-life balance)

14. Globaalin osaajapulan kasvu teknologian ja erikoisalojen
0saamisessa

15. Diversiteetti ja inklusiivisuus

linkdesign.fi



Tehtava 1a

Muutosvoimat

Tehtavassa 1a kaydaan lapi muutosvoimia ja niiden tuomia
mahdollisuuksia yrityksen kasvuun ja kilpailukykyyn

1. Tutustutaan itsekseen muutosvoimiin ja mititdan niiden
tuomia mahdollisuuksia. Valitaan
kiinnostivammat muutosvoimat ja kirjataan ylos
liiketoiminnan mahdollisuuksia.

2. Keskustellaan havainnoista ryhman kesken
Tehtdvan on tarkoitus olla nopeatempoinen ja auttaa
pohtimaan yrityksen identiteettid.

Tehtdvassa 1b valitaan 1-3 merkittavinta muutosvoimaa ja

listataan niissa tunnistettavat mahdollisuudet yrityksen
kasvuun ja kilpailukykyyn.

For the real world.
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Tehtava 1b
Muutosvoimat

Tehtavassa 1a kaydaan lapi muutosvoimia ja niiden
tuomia mahdollisuuksia yrityksen kasvuun ja
kilpailukykyyn

1. Tutustutaan itsekseen muutosvoimiin ja mietitdan
niiden tuomia mahdollisuuksia.
Valitaan kiinnostavimmat muutosvoimat ja kirjataan
ylos liiketoiminnan mahdollisuuksia.

2. Keskustellaan havainnoista ryhman kesken.
Tehtdvassa 1b valitaan 1-3 merkittdvinta muutosvoimaa

ja listataan niissa tunnistettavat mahdollisuudet
yrityksen kasvuun ja kilpailuky kyyn.

For the real world.
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Tehtava 2
Tulevaisuuden asiakastarpeet

Tehtavassa 2 kaydaan lapi tulevaisuuden

asiakastarpeita muutosvoimien kautta P S ——— S e S

K

TSN AT TSN T

1. Mietitddan ryhmdssa muutosvoimien vaikutusta
tulevaisuuden asiakastarpeisiin, ja mita
mahdollisuuksia nama tuovat yrityksen
liiketoimintaan.

2. Valitaan kohderyhma ja kirjataan asiakastarpeet

3. Ideoidaan tuotteita- ja palveluita, josta yritys saa
kasvua ja kilpailuetua. Valitaan niista 1-2 parasta. AT TARLATTTAVIITA AT TESTA TAr M VEL LT
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Tehtava 3
Arvolupauskanvas

Tehtavassa 3 analysoidaan yrityksen palvelua tai

tuotetta suhteessa sen arvolupaukseen annetun
pohjan avulla.

1. Pohjan eri osiot auttavat maarittamaan mika
tekee palvelusta tai tuotteesta ainutlaatuisen ja
miksi asiakkaat valitsevat sen.

2. Aloita vasemman puoleisesta osiosta (ihminen).
Tayta pohja ylhaalta alas

3. Jatka sitten pohjan oikea puoli (palvelu)
peilaamalla vastauksia
kohderyhmaan/kayttdjaan (vasemmalle
puolelle tayttamiisi vastauksiin).

4. Tavoitteena on tayttaa arvolupauskanvas niin,
ettd arvolupaus on selked, kayttajalahtdinen ja
erottuu kilpailijoista.

For the real world.

Tata pohjaa emme kdyttineet
valmennuksessa.
Arvolupauskanvas on erittdin
kayttokelpoinen, kun jalostetaan
tuotetta tai palvelua
asiakastarpeiden nakokulmasta.

MARKKINAYMMARRYS Tehtévé 3
Arvolupauskanvas
IHMINEN PALVELU

KOHDERYHMA TOIMIALA /

(ASIAKAS/KAYTTAJA): KAYTTOTAPAUS

TAVOITTEET JA PAAMAARAT PALVELUN TAI TUOTTEEN OMINAISUUDET

TARPEET JA TOIVEET ONGELMAT JA HUOLET RATKAISUT ONGELMIIN SAATAVAT HYODYT

ARVOLUPAUS

For the real world.
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Valmennus 02
Menestyva yritys

Tehtavapohjat

4) SWOT —analyysi

5) Sidosryhmakartta

6a) Yrityksen identiteetti

6b) Mission kirkastaminen

7) Arvo- ja erottautumistekijat
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02 Menestyva yritys
Perusta kuntoon

Menestyvilla yrityksilla on tutkitusti tietyt perusasiat Yrityksen tarkeitd rakennuspalikoita ovat myds arvot, missio ja

kunnossa. identiteetti. Naiden maarittely yhdessa henkiléston kanssa on
elintarkeda, ne mahdollistavat merkityksellisen arvon

Kun yritysta kiinnostavat kasvumahdollisuudet on kartoitettu, syntymisen henkilostolle, ja muille tarkeille sidosryhmille.

on hyva peilata oman yrityksen kyvykkyyksia suhteessa Naitd ovat mm oma henkilosto, asiakkaat,

vaatimuksiin joilla kasvu saavutetaan. Taman tarkastelun voi yhteistyokumppanit, yhteiskunta, omistajat jne.

tehda esimerkiksi SWOT tyokalun avulla.
Merkityksellinen arvo on yha tarkedmpaa, Z- sukupolven

Sen sijaan, ettd pohdittaisiin yleisesti yrityksen heikkouksia ja ottaessa suurempaa roolia asiakkaina ja yrityksen
vahvuuksia, peilataan naita kyvykkyyksia suhteessa tyontekijoina. Heille on ominaista arvopohjaiset valinnat, ja
kiinnostavimpiin muutosvoimiin. Nain paastaan yhteiskunnallinen merkittavyys.

konkreettisesti kiinni kasvun mahdollistaviin asioihin.

For the real world. linkdesign.fi



Tehtava 4

SWOT -analyysi

Tehtavassa 4 tehdaan SWOT-analyysi muutosvoimien L ——
tuomista liiketoimintamahdollisuuksista ja niihin liittyvista
uhkista, sekd pohditaan yrityksen vahvuuksia

SWOT-analyysi

Positiiviset ensin!

1. Millaisia uusia liiketoimintamahdollisuuksia
muutosvoimat mahdollistavat? (ulkoinen ymparisto)

VAHVUUDET HEIKKOUDET

. SWOQOTin voi tehda yhden tai useamman uuden
liilketoimintamahdollisuuden nakékulmasta. siodinen ympliets

2. Millaisia vahvuuksia yritykselld on tdhan e
liiketoimintaan? (sisdinen ymparisto)

3. Millaisia uhkia yritys ndkee suhteessa uuteen
liiketoimintaan?

4. Millaisia yrityksen heikkouksia uuteen liiketoimintaan
liittyy?

MAHDOLLISUUDET UHAT

For the real world. linkdesign.fi
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Tata pohjaa emme ehtineet valmennuksen

TEhtava 5 puitteissa lapikdiymaan, mutta
sidosryhmakartta ja sen hyédyntdminen

Sid OS ryh ma ka rtta esiteltiin alustuspuheenvuorossa.

Tehtavassa 5 laaditaan yrityksen sidosryhmakartta ) N
ryhmittelemilla organisaation tarkeimmit Sidosryhmdkartta
sidosryhmat.

SISAISET SIDOSRYHMAT ULKOISET SIDOSRYHMAT

1. Tunnista ensin kaikki yrityksen sidosryhmat. Ketka
ovat keskeisia toimijoita? Mitka tahot vaikuttavat
yritykseen tai joihin yritys vaikuttaa? oLEr
2. Jaottele sidosryhmit sisaisiin ja ulkoisiin. VaATMUKBET
3. Mitd ovat eri sidosryhmien huolet, odotukset tai
vaatimukset? Miten néihin tarpeisiin tulee vastata?
4. Tavoitteena on ymmartaa eri sidosryhmien roolit ja
vuorovaikutussuhteet.

For the real world. linkdesign.fi
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Tehtava 6a

Identiteetti

Tehtavassa 6a pohditaan yrityksen identiteettia
tyopajapohjan kysymysten avulla. MENESTYVA YRITYS Tehtévé 6a - Identiteetti

KERATAAN AJATUKSIA JA NAKEMYKSIA IDENTITEETIN KIRKASTAMISEKSI

1. Valitaan kirjuri (jos useampi osallistuja)
2. Keskustellaan ryhmaéssa, ja kirjataan vastaukset
tyopajapohjaan.

KEITA OLEMME? MIKA MOTIVO! MEITA JOKA PAIVA?

Tehtdvan on tarkoitus olla nopeatempoinen ja auttaa
pohtimaan yrityksen identiteettia. MIHIN USKOMME? MINKA ONGELMAN RATKAISEMME?

Tehtdvdssa 6b kirkastetaan yrityksen missio, ja kirjataan
tyopajapohjaan:

MITA TAVOITTELEMME? MISTA OLEMME YHDESSA YLPEITA?
1. Miksi yrityksemme on olemassa?
2. Mita yrityksen toiminnalla saavutetaan? /
3. Mika tekee yrityksestimme ainutlaatuisen?

MINKA TAKANA SEISOMME?

For the real world. linkdesign.fi
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Tehtava 6b
Missio

Tehtavassa 6a pohditaan yrityksen identiteettia
tyopajapohjan kysymysten avulla.

1. Valitaan kirjuri (jos useampi osallistuja)
2. Keskustellaan ryhmassa ja kirjataan vastaukset
tyopajapohjaan.

Tehtavan on tarkoitus olla nopeatempoinen ja auttaa
pohtimaan yrityksen identiteettia.

Tehtavadssa 6b kirkastetaan yrityksen missio, ja
mietitdan yhdessa ja kirjataan tyopajapohjaan:

1. Miksi yrityksemme on olemassa?

2.  Mita yrityksen toiminnalla saavutetaan?
3. Mika tekee yrityksestamme ainutlaatuisen?

For the real world.

MENESTYVA YRITYS Tehtdvé 6b « Mission kirkastaminen

USKOMME, ETTA...

YRITYS ON OLEMASSA SIKSI ETTA..

YRITYKSEN TOIMINNALLA SAAVUTETAAN...

For the real world.

YRITYKSESTA TEKEE AINUTLAATUISEN...
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Tehtava 7
Yrityksen tuottama arvo ja

erottautumistekijat

Tehtavassa 7 pohditaan yrityksen toiminnan arvoa eri
sidosryhmille, jonka jalkeen siirrytaan yrityksen MENESTYVA YRITYS Tehtéivd 7+ Arvo & erottautumistekijat
erottautumistekijéihin ja kilpailuetuihin.

1. Keskustellaan ja kirjataan tydpajapohjaan yrityksen MIKA ON YRITYKSEN MERKITYKSELLINEN ARVO...
toiminnan arvo henkilostolle, asiakkaille,
kansainvalisesti ja planeetalle.

2. Kitetytetdaan yrityksen erottautumistekijat ja
kilpailuedut markkinoilla. A

EROTTAUTUMISTEKIJAT

YRITYKSELLE?

LASIAKKAILLE?

KILPAILUETU

PLANEETALLE?

v _KANSAINVALISESTI?

For the real world. linkdesign.fi
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Valmennus 03

Strategialla kasvuun

Tehtavapohjat

8a) Must-Win-Battlet
8b) Strategia One-Pager
9) Tulevaisuuden otsikot

linkdesign.fi



03 Strategialla kasvuun

Kohti menestysta

Tutkimusten mukaan suurin osa (yli 70% ) strategioista

epaonnistuu. Valmennuksessa esitelty ja testattu 'Yhden-sivun-strategia' on
'LINK tyokalupakin' vimeinen osa.

Syita epdonnistumisiin on useita, mutta yleisin on se, etta

yritysta ei johdeta strategialla. Sen avulla saadaan aikaisemmissa osissa suunnitellut
strategiana osaset yhteen, ja paastaan tehokkaasti kohti

Strategia on erinomainen tyokalu yrityksen johtamiseen ja visiota.

yhteisen vision saavuttamiseen, mutta vision toteutuminen

vaatii hyvin kokonaisvaltaista, kurinalaista ja systemaattista On myds tarkedaa maltaa kayttaa strategiseen suunnitteluun

tekemista. aikaa, eika sydksyd suoraan toteutukseen ( konkretiaan ).

Strategiat ovat usein my0s liilan monimutkaisia ja 'akateemisia’

jolloin niiden kdytt6 jaa vahaiseksi; suurin osa henkildstosta ei Strategian laadukkaalla tyostamiselld, varmistetaan yhteinen

sisdistd strategiaa, eika osaa soveltaa sitd jokapdivdisessa fokus, ja priorisoidaan strategian eteneminen.

tekemisessa.
LINK yritysvalmennuksessa kaytetaan hyvin pelkistettya ja

yksinkertaistettua mallia, jolla on mahdollista rakentaa
helposti omaksuttava strategia, joka tuottaa hyvia tuloksia.

For the real world. linkdesign.fi



Tehtava 8a

Must-Win-Battlet ETRATRGI - o WS i et 194700

| ENSISIJAISET AIKAA VAATIVAT |

Tehtdvdkokonaisuudessa 8a mietitaan yrityksen Must-Win
Battleja, jonka jdlkeen tuotetaan Yrityksen strategiasta One

pager.

1. Ensimmadinen pohja (8a) on ty6stda varten. Pohjan avulla
mietitdadan Must Win Battleja eri osa-alueiden kautta. _

. Pohjalle kirjataan Must-Win-Battleja akselilla ensisijaiset-aikaa
vaativat. Kaikkien laatikoiden teemoja ei tarvitse tayttaa.

2. Taytetdan strategia One pager (8b), johon kirjataan. Ohje
seuraavalla sivulla:
. Muutosvoimat, jotka vaikuttavat yrityksen liiketoimintaan

. Yrityksen arvot, jotka ovat perusta kaikelle toiminnalle ja
padtoksenteolle

. Yrityksen missio — Miksi olemme olemassa?
. Yrityksen visio, jota tavoitellaan viiden vuoden paasta
. ensimmaisen vuoden MVB:t

. Yrityksen arvot, missio ja visio seka

. Muutosvoimat ja mihin tarpeeseen vastataan.

For the real world. linkdesign.fi
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Tehtava 8b

Strategia One-pager

Tehtdvassa 8a mietitdan yrityksen Must-Win Battleja,
jonka jalkeen tuotetaan Yrityksen strategiasta One pager.

1. Ensimmainen pohja (8a) on tyostda varten. Pohjan
avulla mietitadn Must Win Battleja eri osa-alueiden
kautta.

. Pohjalle kirjataan Must-Win-Battleja akselilla ensisijaiset-
aikaa vaativat. Kaikkien laatikoiden teemoja ei tarvitse

tayttaa.

2. Taytetdan strategia One pager (8b), johon kirjataan.
Ohje seuraavalla sivulla:
. Muutosvoimat, jotka vaikuttavat yrityksen liiketoimintaan

. Yrityksen arvot, jotka ovat perusta kaikelle toiminnalle ja
paatoksenteolle

. Yrityksen missio — Miksi olemme olemassa?
. Yrityksen visio, jota tavoitellaan viiden vuoden paasta
. ensimmadisen vuoden MVB:t

. Yrityksen arvot, missio ja visio seka

. Muutosvoimat ja mihin tarpeeseen vastataan.

3.

For the real world.

STRATEGIALLA KASVUUN - Tehtavi 8b

sTRATEG IA YRITYKSEN LIKETOIMINTAAN

VAIKUTTAVAT MUUTOSVOIMAT
ONE-PAGER

VISIO

STRATEGIAN
MUKAAN VALITUT &
AIKATAULUTETUT

TOIMENPITEET

STRATEGIAN 1. VUODEN ‘MUST-WIN-BATTLET"

For the real world.
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Tehtava 9

VISIO - tulevaisuuden otsikot STRATEGIALLA KASVUUN - Tehtéivil

[ ] [ ]
Tulevaisuuden otsikot
Tehtavassa 9 laaditaan uutinen yrityksesta 5 vuoden _
paast3, jolloin yritys on paassyt tavoitteisiinsa, ja ‘

INGRESS!

jokin onnistuminen on ylittdnen uutiskynnyksen.

1. Jos me olemme onnistuneet paremmin kuin
hyvin, mita meista kirjoitettaisiin?

2. Tulevaisuuden otsikot —pohjaa voi kayttaa vision
kirkastamiseksi!

KUVATEKSTI

TEKSTISISALTO

NAKOKULMIA

For the real world. linkdesign.fi
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